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Fogalommagyarazat

érintett: barmely meghatarozott, személye adat alapjéan azonositott vagy-
kozvetleniil vagy kdzvetve- azonosithatd természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat -kiiléndsen az
érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasdgi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé ismeret-,
valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;

hozzajarulas: az érintett kivansdganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes adatok -teljes kor(i vagy egyes
mdveletekre kiterjed6- kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogdsolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely dnalléan vagy masokkal egylitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a

felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozodval végrehajtja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlentil az adatokon végzett
barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy kiilondsen gydjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
dsszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése, és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzé8k (példaul ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetdvé tétele;



nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténé hozzaférhetévé
tétele

adat torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyredllitdsuk tobbé nem lehetséges;

adat megjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak
megkilénboztetése céljabol;

adat zarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatdrozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

adat megsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddé technikai
feladatok elvégzése, fliggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkdztél, valamint az az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzi;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely az adatkezel&vel
kotott szerz6dése alapjan -beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is- az adatok feldolgozasat végzi;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogiszemély, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezs szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel vagy adatfeldolgozoval;



Az adatkezelés célja

A Telepellaté Kft. a Szabalyzat megalkotasaval és elérhetévé tételével biztositja
a GDPR IIl. fejezetében meghatdrozott érintetti jogokat azzal, hogy
meghatdrozza az adatvédelmi elvek gyakorlati megvaldsuldsat és vallalkozas
altal folytatott adatvédelmi folyamatokat. A Szabdlyzat meghatarozza a
vallalkozas altal kezelt, illetve az dltala megbizott adatfeldolgozo altal
feldolgozott személyes adatokat, azok forrasat, az adatkezelés céljat,
jogalapjat, id6tartamat, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozd
nevét, cimét és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységét, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjat
és cimzettjét.

A Szabdlyzat tovabbi célja, hogy egységes szerkezetbe foglalja az
adatkezelésben résztvevé munkavallaldk és a vallalkozassal egyéb
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé személy szamara a vallalkozas
minden adatkezelési folyamatat.

A Szabalyzattal a Telepellaté Kft. biztositani kivanja az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kévetelményeinek érvényesiilését, meg
kivanja akadalyozni az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, azok
jogosulatlan megvaltoztatdsat, illetve nyilvdnossagra hozatalat.

A Szabdlyzat személyi hatélya kiterjed minden olyan személyre, aki a
vallalkozéssal fennalld, igy kiilonésen munkavallaléi-, munka-, adatfeldolgozoi-,
megbizési jogviszonya alapjan (tovabbiakban: a vallalkozas munkatarsa)
személyes adatokhoz hozzéafér, vagy azok birtokaba jut.

A Szabdlyzat targyi hatalya kiterjed a véllalkozasban megvalésulé minden
folyamatra, melynek soran a GDPR 4. cikk 1. pontjaban meghatdrozott
személyes adat kezelése torténik.

A Szabalyzat id6beli hatdlya annak kihirdetését6l szamitott 1 év.



Az adatkezelés alapelvei

A Telepellato Kft. az adatkezelés soran az alabbi alapelvek alapjan szervezi
folyamatait:

- jogszer(ség, tisztességes eljards és atlathatésag elve [GDPR 5. cikk (1) a)]:
A vallalkozas személyes adatot csak jogszer(ien és a tisztességesen kezel,
az adatkezelést az érintett szamara atlathaté modon végzi, tobbek kozott
jelen Szabdlyzatot kdnnyen elérhetdvé teszi.

- célhoz kotottség elve [GDPR 5. cikk (1) b)]: a véllalkozas minden esetben,
ha személyes adatot kezel, az adat felvétele el6tt meghatdrozza a
személyes adat kezelésének céljat, amely igy el6re meghatarozott,
egyértelmd és jogszerl. Személyes adatot a Tarsasag az el6re
meghatarozott céllal 6ssze nem egyeztethetd médon nem kezel.
Amennyiben teljestilt az adatkezelés célja és jogszabdly nem irja eld
kotelez6en az adat tovabbi kezelésété, ugy a személyes adatot torli.

- adattakarékossag elve [GDPR 5. cikk (1) ¢)]: a vallalkozds az adatkezelés
soran csak olyan személyes adatot kezel, amely a cél eléréséhez
megfelel6 és relevans, az adatkezelést csak a cél eléréséhez sziikséges
minimum adatmennyiségre korlatozza.

- pontossag elve [GDPR 5. cikk (1) d)]: a vallalkozas térekszik ra, hogy az
altala kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek és a
jelen Szabalyzatba foglalt médon térekszik ra, hogy a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy helyesbitse.

- korlatozott tarolhatdsag elve [GDPR 5. cikk (1) e)]: a vallalkozas
személyes adatot csak Ugy tarol, hogy a személyes adat érintettje csak az
adatkezelés céljanak eléréséig azonosithaté az adatkezelés soran, a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd téroldsat csak jogszabaly
kotelezd elGirasa alapjan végzi.

- integritds és bizalmassag elve [GDPR 5. cikk (1) f)]: a vallalkozas az
adatkezelési folyamatait ugy tervezi és hajtja végre, hogy megfelelS
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a



személyes adatok megfelel§ biztonsagat, igy kiilondsen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasdval szembeni védelmet.

- elszamoltathatosag elve [GDPR 5. cikk (2)]: a vallalkozas az adatkezelési
folyamatait ugy tervezi és hajtja végre, hogy az adatkezelés barmely
pillanatdban képes legyen a jelen pontba foglalt elveknek valo
megfelelést igazolni.

Jogszabalyi hattér

Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

1997.évi CLV. torvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.)
1998. évi XIX. torvény — a blintetSeljarasrdl (Be.)
2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (Eker. tv.)

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.)

2005. évi CXXXIII. térvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl (SzVMt.)

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység egyes korlatairol
(Grt.)

2011. évi CXII. térvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informéaciészabadsagrél (Infotv.)

2012. évi l. torvény — a munka torvénykonyvérdl
2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.)

Az eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis
27.) — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl (altalanos adatvédelmir.)

2019. évi XXXIV. térvény — GDPR végrehajtasahoz sziikséges koherencia
biztositasarol



A kezelt személyes adatok célja, kore, id6tartama, jogalapja

A VALLALKOZAS MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATBAN FOLYTATOTT
ADATKEZELESI TEVEKENYSEGE!

£ ”

A Munkaviszony létesitését megel6z6en folytatott adatkezelés

A munkaviszony létesitése el6tt megvaldsuld adatkezelés az azt megel6z6
palyaztatasi eljarassal, valamint a munkakdrre valé alkalmassag vizsgalataval
osszefliggésben valdsul meg.

A munkavallalék felvételére iranyulé palyaztatasi eljaras
soran folytatott adatkezelés

Az adatkezelés célja: palyazat elbirdlasa, munkaszerzédés kotése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Kezelt adatok kore: név, lakcim, szliletési hely, id6, végzettség, szakmai
képzettség, telefonszam, e-mail cim, képmas.

Erintett személyek kategéridi: az alldspalyazatra jelentkezd személyek.

Személyes adatok cimzettjei: a munkaltatoi jogkor gyakorldja, a humanpolitikai
feladatot ellaté munkavallalo(k).

Az adatkezelés id6tartama: a munkavallalé kivalasztasat kovetSen a ki nem
valasztott jelentkez6k tekintetében az adatkezelési cél megsziinik, ezért a
jelentkez6k személyes adatait haladéktalanul toréini kell.

Fennall a torlési kotelezettség abban az esetben is, ha az érintett még a
jelentkezés soran meggondolja magat, visszavonja palyazatat. A jelentkez6t
tajékoztatni kell a kivalasztas targyaban hozott dontés eredményérdl.

Adattovabbitds: nem torténik



Munkakorre valo alkalmassagi vizsgalat soran végzett
adatkezelés

Az Mt. 10. § (1) bekezdése alapjan a munkavallalékkal szemben kizardlag két
tipusu alkalmassagi vizsgélat alkalmazhato:

- olyan alkalmassagi vizsgalatok, amelyeket munkaviszonyra vonatkozo szabaly
ir el6, masrészt olyan vizsgdlatok, amelyeket nem ir ugyan el6 munkaviszonyra
vonatkozo szabaly, de amelyre a munkaviszonyra vonatkozo szabalyban
meghatdrozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikség van.
Az alkalmassagi vizsgdlat mindkét esetkérében részletesen tdjékoztatni kell a
munkavallalékat tobbek kdzott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen
készség, képesség felmérésére irdnyul, a vizsgdlat milyen eszkdzzel, médszerrel
torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor
tajékoztatni kell a munkavallalékat a jogszabaly cimérdl és a pontos
jogszabalyhelyrél is.

Az adatkezelés jogalapja:

- Jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés — Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont)

- szerz8dés teljesitése, [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

Az adatkezelés célja: munkakor bet6ltésére valo alkalmassag megaéllapitasa,
munkaviszony létesitése.

A személyes adatok kezelésére jogosult személyek a vizsgalati eredmény
tekintetében a vizsgalatot végzé szakember és a vizsgalt személy. A munkaltato
csak azt az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara
alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositanddk ehhez. A vizsgalat

ismerheti meg.

Adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsztinését kovetd 8 év.



Munkaligyi nyilvantartas keretében folytatott adatkezelés

A Vallalkozds a munkatigyi nyilvantartdsban kezelt, alabbiakban megnevezett
munkavallaléi személyes adatokat a munkaltato jogi kotelezettség teljesitése,
szerzGdés teljesitése alapjan kezeli. A Vallalkozas az adatkezelési tevékenység
megkezdését megel6z8en tajékoztatja a munkavallalot az adatkezelés
jogalapjarol és céljardl.

Az adatkezelés jogalapja:

Jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés — Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
c) pont)

Szerz8dés teljesitésén alapul6 adatkezelés — Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont)

A személyes adatok kore:

Név, lakcim, ideiglenes lakcim, postai cim, telefonszam, e-mail cim, TAJ szam,
addazonositd jel, személyi igazolvany szam, lakcimkartya szam, munkabér
nettd, bruttd dsszege, bankszamlaszam, letiltdsok, levonasok cimei, ill. a
jogosultak bankszamlaszamai, gyermekek, eltartottak és azok TAJ szama,
értesitendd legkdzelebbi hozzatartozo.

Kezelt adatok kore egyszer( foglalkoztatas esetén: csaladi és utonév, sziiletési
hely, szliletési id6, anyja neve, lakcim, addazonosito jel, TAJ szam,
egyszer(sitett munka jellege, munkakér megnevezése, munkaviszony kezdete
és megsz(inésének napja, alkalmi munka esetén a ledolgozott munkadrak
szama/nap (naponként), rendes munkaidd, brutté személyi alapbér, nettd
személyi alapbér, bankszamlaszam, munkavégzés helye

Kezelt adatok kére megbizasi jogviszony esetén: csaladi és utonév, sziiletési
hely, sziiletési id6, anyja neve, lakcim, adbazonosito jel, TAJ szam, jogviszony
kezdete, FEOR szam, biztositasi jogviszonydnak kezdete, kodja, megsziinése,
biztositas sziinetelésének idGtartama, heti munkaidd, brutté megbizasi dij,
netté megbizasi dij, bankszamlaszam, munkavégzés helye

Erintettek kore: a Vallalkozds munkavallaloi.

A fentiekben rogzitett személyes adatok cimzettjei: a munkaltatoi jogkor
gyakorldja, a Véllalkozas személyiigyi tevékenységet, konyvviteli, bérszamfejtsi
feladatot ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozai.



Az adatkezelés célja: munkaviszonybodl eredé kotelezettségek teljesitése,
(bérfizetés), munkaviszonybdl eredd jogok gyakorldsa. Munkaviszony
létrehozésa, megsziintetése.

Az adatkezelés id6tartama: a munkaviszony megsz(inését kovetd 8 év.

Munkavallaléi adatok kezelése munkabér atutalas céljabdl

Az adatkezelés célja: Munkavallalé munkabérének atutaldsa.

Kezelt adatok kore: Banki dtutalds teljesitéséhez szlikséges személyes adatok
(ideértve kilonosen a kovetkez6 személyes adatokat: név, lakcim, sziiletési
hely, id6, bankszamlaszam)

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitésén alapulé adatkezelés — Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont)

Az adatkezelés idGtartama, torlésre elGiranyzott hataridék: A munkavallalé
munkaviszonya megsz(inését kdvetd elszamolast kovetd 5 munkanap.

Az érintettek kore: Az Adatkezeld vallalkozas munkavallaloi.

Adattovabbitas: Nem keril sor adatkozlésre.

A munkavallalé munkaviszonnyal 6sszefluggé
magatartasanak ellenérzése

A munkaltaté a munkavallalét csak a munkaviszonnyal 6sszefliggd magatartasa
korében ellenérizheti. Az ellen8rzés és az annak soran alkalmazott eszkdzok,
maddszerek nem jarhatnak az emberi méltésag megsértésével. A munkavallalé
maganélete nem ellendrizhetd.

A munkaltato elézetesen tajékoztatja a munkavallalét azoknak a technikai
eszkdzoknek az alkalmazdasardl, amelyek a munkavallalé ellendrzésére
szolgdalnak.



JELENLETI iV

Az adatkezelés célja: A munkaba érkezés és tavozas id6pontjanak ellenérzése,
ledolgozott 6rdk Osszesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés — Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont)

Erintettek kore: Az adatkezel8 munkavallaléi.

Az adatkezelés id6tartama: A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bek. alapjan 8 év.

Adattovabbitas: Konyveld.



Adattarolasra alkalmas eszkozokkel kapcsolatos eljarasi
rend

Amennyiben Tarsasagunk munkavégzés céljabdl szamitdgépet, laptopot,
tabletet, okostelefont, fényképezdgépet, kamerat vagy egyéb, adattéroldsra
alkalmas eszkozt (tovdbbiak eszkdz6k) bocsat a munkavallalé rendelkezésre, azt
a munkavallalo kizarélag munkakori feladata ellatasa érdekében hasznalhatja,
ezen készlilékek magancélu haszndlata tilos. Ezeken az eszk6zdkon a
munkavallalé az internetet magancélra nem hasznalhatja, semmilyen
személyes adatot, levelezést, fotdt, videdt nem kezelhet és nem tarolhat sem
onalléan, sem kilonféle alkalmazasok keretében.

A munkavallalé tudomasul veszi, hogy a Tarsasdg a céges tulajdonu eszkdzoket
és az azokon tarolt adatokat rendszeresen ellenérizheti.

Az adatbiztonsag illetve az informatikai rendszer védelme miatt a Tarsasag
informatikai haldzatat lizemeltetd tarsasag a szamitdgép tartalmaba jogosult
betekinteni, de az ily médon megismert adatokat harmadik személy szamara -
igy a Tarsasag részére - sem tovabbithatja.

A céges eszkdzok ellenbrzése soran az adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), az ellendrzés célja ezen késziilékek
hasznalatara vonatkozd munkaltatdi rendelkezések betartdsanak ellenérzése,
illetve a munkavallaléi kotelezettségek teljesitésének ellenbrzése. Az ellendrzés
végrehajtdsara Tarsasagunk vezetdje, illetve a munkaltatoi jogok gyakorldja
jogosult.

Amennyiben az ellenérzés koriilményei lehetévé teszik, biztositjuk az ellenérzés
id6tartama alatt a munkavallalé jelenlétét.

Az ellenérzés elStt Tarsasagunk tajékoztatja a munkavallalét arrél, hogy

« milyen munkaltatéi érdek alapjan torténik az ellendrzés,

« amunkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést,

« milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellenérzésre,

« miaz eljards menete, valamint

« milyen jogai és jogorvoslati lehetéségei vannak a munkavallalénak a
céges késziilékek ellenbrzés kapcsan.

Az ellen8rzés soran Tarsasagunk koteles betartani a fokozatossag elvét és a
sziikségesség-aranyossag kovetelményét, ennek megfeleléen elsédlegesen a
tarolt fajlok és levelek megnevezésérdl, illetve cimzettjébdl és targyabdl
allapitjuk meg azt, hogy azok a munkavdllalé munkakdéri feladataval
kapcsolatosak-e vagy személyesek. A nem személyes célt féjlok és e-mailek
tartalmat korlatozas nélkiil vizsgalhatjuk, a személyes fajlok tartalmanak



megismerésére azonban nem vagyunk jogosultak annak ellenére sem, hogy a
késziilékek személyes hasznalata jelen szabdlyzat szerint nem megengedett.
Amennyiben az ellenérzés soran az ellenbrzést végz6 személy megallapitja az
internethasznalattal kapcsolatos szabalyok megszegését (példaul az internetes
el6zmények atvizsgalasa eredményeképpen), akkor sem jogosult vizsgélni, hogy
a nem engedélyezett weblapok megldtogatasa soran milyen tevékenységet
végzett azokon a munkavallalé (példdul milyen aloldalakat nyitott meg, milyen
video féjlokat tekintett meg, stb.)

Amennyiben az ellendrzés soran megallapitjuk, hogy a munkavallalé az
adatvédelmi szabdlyzat rendelkezéseit megsértve magancélra is hasznalta
céges készililékét, abban az esetben felszdlitjuk, hogy haladéktalanul torolje
arrol a személyes adatokat. Amennyiben az ellenérzés soran a munkavallalé
nincs jelen, illetve nem mikodik egyltt, a személyes adatokat toréljik. Ezen
készlilékek adatvédelmi szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt Tarsasagunk
munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat a munkavallaldval szemben.
Felhivjuk a munkavallaldink figyelmét, hogy a munkavégzés céljardl
rendelkezésére bocsatott céges eszkdzok elvesztésesét, a munkavallalé
birtokabdl egyéb médon kikerlilését (lopdst), az eszkdz megsériilését vagy
barmi médon mikodésképtelenné vdlasat — tovabbi intézkedés céljabol —
haladéktalanul jelenteni kotelesek a munkaltatoi jogokat gyakorld vezetének. A
munkavallalé tudomasul veszi, hogy az adatvédelmi incidens kivizsgaldsaban,
illetve a kdrenyhitésben tevékenyen kételes részt venni.



Telefonhasznalattal kapcsolatos eljarasi rend

Tarsasagunk ellendrizheti valamennyi kimend hivas hivészamat és adatait mind
a hivaslista, mind a telefonban tarolt adatok alapjan.

Amennyiben a munkavallald a céges mobiltelefont magancélra hasznélta, azt
kdteles bejelenteni. Ebben az esetben a Tarsasagunk a szolgaltatétol
hivasrészletezét kér és felhivjuk a munkavaéllalét arra, hogy a listdn a magancélu
hivasaival kapcsolatos telefonszamokat tegye felismerhetetlenné. A magéncélu
hivasok koltségeit a munkavallalé viseli.

A céges mobiltelefon haszndlatanak ellenérzése soran az adatkezelés jogalapja
a munkaltaté jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A céges
eszkdzok ellenbrzése soran az ellen6rzés célja ezen készilékek hasznalatara
vonatkozd munkaltatdi rendelkezések betartasanak ellenérzése, illetve a
munkavallaldi kotelezettségek teljesitésének ellenérzése. Az ellenérzés
végrehajtasdra Tarsasagunk vezetdje, illetve a munkaltatéi jogok gyakorldja
jogosult.

Amennyiben az ellenérzés koriilményei lehetévé teszik, biztositjuk az ellenérzés
id6tartama alatt munkavallalénk jelenlétét.

Az ellenGrzés el6tt tdjékoztatjuk a munkavallalonkat arrdl, hogy

« milyen munkaltatdéi érdek alapjan torténik az ellendrzés,

« a munkaltato részérdl ki végezheti az ellenérzést,

« milyen szabdlyok szerint kerlilhet sor ellenérzésre,

« miaz eljards menete, valamint

« milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallalénak a
céges késziilékek ellendrzés kapcsan.

A Tarsasagnal hasznalt vezetékes telefonok esetében a céges mobiltelefonok
hasznalatanak szabalyait kell irdnyaddnak tekinteni.

Téarsasagunk felhivja a munkavallaléink figyelmét, hogy a munkavégzés céljarol
rendelkezésére bocsatott céges telefon elvesztésesét, a munkavallalé
birtokabdl egyéb mddon kikertiilését (lopast), a telefon megsériilését vagy
barmi médon miikddésképtelenné valasat — tovabbi intézkedés céljabol —
haladéktalanul jelenteni kdteles a munkaltatéi jogokat gyakorld vezetének. A
munkavallalé tudomasul veszi, hogy az adatvédelmi incidens kivizsgalasaban,
illetve a kdrenyhitésben tevékenyen koteles részt venni.



A ,céges” internethasznadlat ellendrzése

Tarsasagunk munkavéllaléja a ,céges” internet hasznélaténak sorén csak a
munkakari feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes célu
munkahelyi internethaszndlatot a munkaltaté nem engedélyezi, ezért az
informatikai rendszer blokkolhatja egyes honlapok megtekintését.

Tarsasagunk a vonatkozé jogszabélyok valamint az Adatvédelmi Szabalyzatban
foglaltak alapjan a munkavallaldink internethasznélatat ellenérizheti, mellyel
kapcsolatos adatkezelés jogalapja a munkaltatdi jogos érdek. Az ellenérzés
végrehajtdsdra a Tarsasag vezetdje, illetve a munkaltatoi jogok gyakorldja
jogosult.

Az adatbiztonsag vagy az informatikai rendszer védelme miatt az informatikai
haldzatot lizemeltetd tarsasag a szamitogép tartalmaba jogosult betekinteni,
de az igy megismert adatokat harmadik személy szdmara - igy a Tarsasag
részére - nem tovabbithatja.

A ,céges” internethasznalat ellenérzése soran az adatkezelés jogalapja a
munkaltaté jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), az ellenérzés célja
a ,céges” internet hasznalatara vonatkozé munkaltatoéi rendelkezések
betartasanak ellenérzése, illetve a munkavallaloi kotelezettségek teljesitésének
ellendrzése. Az internethasznalat konkrét ellenérzésérdl Tarsasagunk
tajékoztatja a munkavallaldkat. A tdjékoztatéban kitér tébbek kozott az
alabbiakra:

« milyen célbdl, milyen munkaltatoi érdekek miatt kertil sor az
internethasznalat ellenGrzésére,

« a Tarsasag részérdl ki végezheti az ellendrzést,

« milyen szabdlyok szerint kerlilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének
betartdsa) és mi az eljards menete, valamint

« milyen jogai és jogorvoslati lehet&ségeik vannak a munkavallalénak az
internet hasznélatédnak ellenérzésével egylitt jard adatkezeléssel
kapcsolatban.

Az ellen8rzés soran Tarsasagunk betartja a fokozatossag elvét, illetve
fokozottan ligyel a magénszféra sériilésének elkeriilésére. Amennyiben az
ellenérzés sordn az ellenbrzést végzd személy megallapitja az
internethasznalattal kapcsolatos szabdlyok megszegését (példaul az internetes
el6zmények atvizsgalasa eredményeképpen), akkor sem jogosult vizsgalni, hogy
a nem engedélyezett weblapok megldtogatdsa soran milyen tevékenységet
végzett azokon a munkavallalé (példaul milyen aloldalakat nyitott meg, milyen



video fajlokat tekintett meg, stb.)
Az céges internet Szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhatunk a munkavallalénkkal szemben.

A ,céges e-mail fiok” hasznalat ellenérzése

Amennyiben Tarsasdgunk céges e-mail fikot bocsat a munkavallalé
rendelkezésére, akkor ezt az e-mail cimet és fiokot a munkavallalénk kizardlag
csak munkakori feladatai elvégzése érdekében hasznalhatja, azaz

o Tarsasagunk mas munkavallaldival kapcsolattartasra és ligyintézésre,
valamint

« Tdrsasagunk nevében ligyfelekkel és partnerekkel, tovabba kiilonféle
szervezetekkel, hivatalokkal kapcsolattartasra és ligyintézésre.

A munkavallalé a céges e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, abban
személyes levelezést nem térolhat. Tarsasagunk jogosult az e-mail fidk teljes
tartalmat és hasznalatat rendszeresen ellendrizni, arrél masolatot késziteni.
Az adatbiztonsag vagy az informatikai rendszer védelme miatt az informatikai
halézatot lizemeltetd informatikus a szamitogép tartalmaba jogosult
betekinteni, de az ily médon megismert adatokat harmadik személy szamara -
igy a Tarsasag részére - nem tovabbithatja.

A céges e-mail fidk ellenérzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltato
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), az ellenérzés célja az e-mail
fidk haszndlatara vonatkozé munkaltatdi rendelkezések betartasanak, illetve a
munkavallaléi kotelezettségek teljesitésének ellenérzése. Az ellendrzés
végrehajtasara Tarsasagunk vezetdje, illetve a munkaltatdi jogok gyakorléja
jogosult. Térsasagunk az

« e-mail fiok hasznalataval kapcsolatos szabalyokrdl,

« az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak betartasanak munkakéri
kotelezettségeérdl,

« azellenbrzés lehetGségérdl, valamint

« azellendrzésre felhatalmazott személyek korérél, tovabba

« Tarsasagunk vezetdje altal fontosnak tartott egyéb informaciokrol

— kor e-mail formajaban, emlékeztetés céljabol — rendszeresen téjékoztatja az
érintett munkavallaldkat.



A konkrét ellendrzés el6tt Tarsasdgunk tdjékoztatja a munkavéllaldkat arrdl,
hogy

« milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt kertilhet sor az e-mail
fiok ellen6rzésére,

« a munkaltato részérdl ki végezheti az ellenérzést,

« milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének,
szlikségesség-ardnyossag kovetelményének figyelembevétele, a
magdnszféra védelme, az Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltak betartasa,
stb.),

« miaz eljards menete,

« milyen jogai és jogorvoslati lehet&ségei vannak a munkavallaléknak az e-
mail fidk ellenérzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

Amennyiben az ellenérzés korliilményei lehetévé teszik, biztositani kell az
ellendrzés id6tartama alatt a munkavallalé jelenlétét.

Tarsasagunk koteles a fokozatossag elvét kbvetni, ennek megfeleléen az
ellen8rzés sordn elsédlegesen az e-mail cimébdl és targyabdl kell megallapitani
azt, hogy az a munkavallalé munkakori feladataval kapcsolatos-e vagy
szemeélyes. A személyes targyu e-mailek tartalmanak megismerésére és
kezelésére Tarsasagunk nem jogosult, mig a nem személyes célu e-mailek
tartalmat korlatozas nélkil vizsgalhatjuk.

Amennyiben az ellenérzés soran megdllapitjuk, hogy a munkavallalénk az
Adatvédelmi Szabalyzat és jelen tajékoztatoban foglaltakat megsértve
magancélra is hasznalta céges e-mail fidkjat, abban az esetben felszdlitjuk, hogy
haladéktalanul térdlje a személyes adatokat. Amennyiben az ellenérzés sordn a
munkavallalé nincs jelen, illetve nem mikodik egylitt, a személyes adatokat
toroljiik. Az e-mail fiok Szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhatunk a munkavallaléonkkal szemben.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fébb iranyadd jogszabalyok a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az informacios
dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.), illetve a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi l. torvény (Mt.).



Elektronikus megfigyelGrendszerrel kapcsolatos adatkezelés

A Villalkozas személy-, illetve vagyonvédelem céljabél kameras
megfigyel6rendszert alkalmaz. Kamerakat a munkavallalok és az altaluk végzett
tevékenység elsédleges, kifejezett megfigyelése céljabdl mikddtetni nem lehet.
Jogellenesnek tekinthetd az olyan elektronikus megfigyelGrendszer
alkalmazasa, amelynek — akar nem deklarativ — célja a munkavallaldk
munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa.

Tilos kamerat elhelyezni olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés az emberi
méltdsagot sértheti, igy kiilondsen az 6ltéz6kben, zuhanyzdkban, az
illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobdban, varéban. Emellett alapvetéen
szintén nem lehet elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazni az olyan
helyiségben sem, amely a munkavallalék munkakdzi sziinetének eltéltése
céljabdl lett kijeldlve, mint példaul a munkavallalok szdmadra biztositott ebédlé.

Ha a munkahely teriiletén jogszerlen senki sem tartézkodhat (igy kiilénésen
munkaiddén kiviil vagy a munkasziineti napokon), akkor a munkahely teljes
terilete (igy példaul az 61t6z6k, illemhelyek, munkakoézi sziinetre kijelolt
helyiségek) megfigyelhetd.

A Villalkozas elektronikus megfigyelGrendszert kizardlag a sajat tulajdondban
(vagy a haszndlataban) allo épiiletrészek, helyiségek és teriiletek, illetéleg az ott
tortént események megfigyelésére alkalmazhat, kozteriilet megfigyelésére
azonban nem. A kamera latdszoge a céljaval 6sszhangban all6 teriiletre
irdnyulhat.

Ha a kameras megfigyelés olyan teriiletre irdnyul, ahol munkavallaldk és
tigyfelek (latogatdk) egyarant tartozkodhatnak, akkor pedig a munkaltatonak
természetesen gondoskodnia kell az Szvtv. 28. § (2) bekezdés d) pontja szerinti
ismerteté elhelyezésérdl is.

A Véllalkozés az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasardl jol lathato
tdjékoztatd tablat helyez el ezzel téve eleget elGzetes tajékoztatasi
kotelezettségének. A tédjékoztatast minden egyes kamera vonatkozasaban
megadja, pontosan megjeldli, hogy az adott kamerdt milyen célbol helyezte el
az adott teriileten és milyen teriiletre, berendezésre iranyul a kamera
latdszoge. A tajékoztatas kiterjed az adatkezelés jogalapjéra, az elektronikus
megfigyelSrendszert lizemeltetd (jogi vagy természetes) személy



meghatdrozasara, a felvétel taroldsanak helyére és id6tartamara, az adatok
megismerésére jogosult személyek korére, illetéleg arra, hogy a felvételt mely
személyek, szervek részére, milyen esetben tovabbithatja, arra, hogy a
munkavallalékat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyel6rendszerrel
osszefliggésben és milyen mdédon tudjék gyakorolni a jogaikat, arra, hogy az
informdcids 6nrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvényesitési
eszkdzoket vehetnek igénybe.

Az elektronikus megfigyel6rendszer altal rogzitett felvételek (személyes adatok)
taroldsanak id6tartama az elkészitéstSl szamitott 3 munkanap.

A munkahelyi kameras megfigyelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke
(Rendelet 6. cikk f) pont), illet6leg az érintett dnkéntes hozzajarulasa a
Vallalkozas altal tablak formajaban kihelyezett tajékoztatasa alapjan.

Az érintett hozzdjaruldsa rautalé magatartas formajaban is megadhaté. Rautald
magatartas kiilonosen, ha az érintett a kameras térfigyel6 rendszerrel érintett
egységekbe bemegy, illetve ott tartézkodik.

A kezelt adatok kore: az izemeltett kamerarendszer altal rogzitett érintetti
képmas, és egyéb személyes adatok.

A kamerafelvétel utjan rogzitett személyes adatok cimzettjei: Vallalkozas
vezetdje, a kamerarendszert mikodteté munkavallaldk, az Gzemeltetést ellatd
adatfeldolgoz6 a jogsértések felderitése, rendszer miikodésének ellenérzése
céljabal.



Szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés

Az Adatkezelés célja: A Vallalkozas ligyfeleinek, vevéinek, szallitéinak adatai
kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, (2007. évi CXXVII. térvény
159. § (1) bek.) az adatok felhasznalasi célja szamla kotelezé adattartalmanak
megallapitdsa, szamla kibocsatasa, kapcsolddo kdnyvviteli feladatok ellatasa.

Az adatkezeléssel érintettek kore: a Vallalkozas természetes személy tigyfelei,
vevai, szallitoi.

A kezelt adatok kore: a Villalkozas tigyfeleinek, vevéinek, szallitdinak neve,
cime, adészama, bankszamla adatok.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pont)

A személyes adatok megismerésére jogosultak a szamla kibocsatast munkakaori
feladatként ellatoé vezetd, illetve munkavallalék, a konyvviteli tevékenységet
ellatd vezetd, munkavallalé, megbizott adatfeldolgozo.

Az adatkezelés idGtartama: A Vallalkozas a szerzédés (lizleti kapcsolat)
megszlinésétdl szamitott 8 évig jogosult az fentiekben megjeldlt jogi
kotelezettség teljesitése soran rogzitett személyes adatok kezelésére.

Adattovabbitas:
- Kényveld
- Erintett pénzintézetek (kozos adatkezelés)

Az érintett altal Adatkezelének megadott bank-, hitelkartya/bankszamla
adatokat az Adatkezeld csak olyan mértékben és ideig haszndlja és
haszndlhatja, ameddig a jogai gyakorlasa és a kotelezettségei teljesitése
érdekében sziikséges. Az adatokat az Adatkezel6 szerz6déses banki partnerei
kezelik. Errél az adatkezelésrél az illetékes Bank honlapjain tajékozédhat.



Adatkezeléssel érintett egyéb tevékenységek és kezelt
adatkorok

Jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

Pénzmosds elleni kotelezettségek teljesitéséhez kapcsolddo adatkezelés

A Vallalkozas a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és
megakadalyozasarol szélé 2017. évi LIl torvény 6. § (1) alapjan az tgyfél
nevében vagy megbizédsa alapjan eljaré természetes személy azonositasara és
személyazonossdganak igazold ellenérzésére koteles az tizleti kapcsolat
létesitésekor, pénzmosdsra vagy a terrorizmus finanszirozésara utalé adat, tény
vagy koriilmény felmeriilése esetén, amennyiben az tigyfél-atvilagitasra még
nem kertlt sor; valamint, ha kétség meril fel a korabban rogzitett
ugyfélazonosité adatok valddisagaval vagy megfelel6ségével kapcsolatban.

A Villalkozas az azonositas soran az alabbi adatokat koteles rogziteni: az
ugyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljard természetes személy

a) csaladi és utonevét;

b) sziiletési csaladi és utonevét;

c) dllampolgérsagat;

d) sziiletési helyét, idejét;

e) anyja szliletési nevét;

f) lakcimét, ennek hianydban tartézkodasi helyét;

g) az azonosité okmanyanak tipusat és szamat.

Az adatkezeléssel érintettek kore: az igyfél nevében vagy megbizasa alapjan
eljaré természetes személyek.

A személyes adatok megismerésére jogosult a Véllalkozas ligyfélatvilagitasra
kijeldlt vezet8je, vagy munkavallaléja. A Vallalkozas a szerzédés (uzleti
kapcsolat) megsz(inésétdl szamitott 8 évig jogosult az ligyfél-atvilagitas soran
rogzitett személyes adatok kezelésére.



Informacidkérés, ajanlatkérés soran végzett adatkezelés

A Vallalkozas altal nyujtott szolgdlatasok, illetéleg értékesitett termékekkel
kapcsolatosan a Vallalkozas harmadik személyek szamara informacidkérésre,
ajanlatkérésre nyujt lehetéséget.

Az adatkezelési cél ajanlatkérés esetén: ajanlat adas, kapcsolattartas.

Az adatkezelés célja informacidkérés esetén: azonositas, kapcsolattartas
Az adatkezelés jogalapja informacidkérés, ajanlatkérés esetén:

- az érintett hozzajaruldsa [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Az érintetti kor informacidkérés, ajanlatkérés esetén: minden olyan
természetes személy, aki a Vdéllalkozas szolgaltatasaival, termékeivel
kapcsolatban informdciot, ajanlatot kér és megadja személyes adatait.

A kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim, fizetési méd.

Az adatok cimzettjei: (akik megismerhetik az adatokat) informdacidkérés,
ajanlatkérés esetén a Vallalkozas vezetdje, tigyfélkapcsolatot ellaté munkatars.

Az adatkezelés id6tartama informaciokérés, ajanlatkérés esetén:

- sikeres ajanlatkérés esetén a szerzédés teljesitéséig

- az ajanlat visszautasitasa esetén a visszautasitas napjaig,

- amennyiben az ajanlatra vélasz nem érkezik, az ajanlati kotottség lejartat
kévetd napig '



Szerz6dések teljesitéséhez szitkséges adatkezelés

Az adatkezelés célja: A szerz6dések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése
érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek ellatasa.

Kezelt adatok: Az adatkezelés sordn az Adatkezel6 az On nevét, cimét,
telefonszdmat, e-mail cimét, a megrendelt termék/szolgéltatas jellemzéit, a
termék/szolgéltatas nevét, és a vasarlas/megrendelés/foglalas id6pontjat
kezeli. Cég esetén addszam.

Amennyiben On rendelést adott le termékre vagy szolgaltatasra, akkor az
adatkezelés és az adatok megadasa a szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont)

Erintett: az Adatkezel§ ligyfelei/vendégei, megrendeléi.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5
évig kezeljik.



Fizetés a szolgaltatds igénybevételéért

Az adatkezelés célja: az igénybe vett szolgaltatas teljesitése, az igénybe vett
szolgaltatashoz sziikséges szamla kidllitasa, szamviteli kotelezettség teljesitése
és ehhez kapcsoldéddan a fizetés dokumentaldsa, kényvelési feladatok végzése,
nem fizetés esetén jogi lépések (fizetési meghagyas és végrehajtas) inditésa.

Kezelt adatok kdre: név, email cim, telefonszam, szamlazési adatok az igénybe
vett szolgaltatas, az igénybe vett szolgdltatds ellenértéke (fizetendé végosszeg),
a valasztott fizetési méd, a szolgaltatas igénybevételének datuma.

Az adatkezelés jogalapja:

- jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont)

- szerz8dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja),

Az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki a Vallalkozas
szolgdltatast igénybe veszi.

Az adatkezelés id6tartama: a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kdvetkezménye: a szolgaltatas
igénybevételének meghiusuldsa, illetve esetleges jogi Iépések inditasa.



Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel§ lehetévé teszi, hogy érintett a szolgaltatasok ellenértékét bankon
keresztll torténd atutaldssal egyenlitse ki.

Az adatkezelés célja: az érintett részérdl torténd pénziigyi teljesités
elGsegitése.

A kezeld adatok kore: szamlabirtokos neve, bankszdmla szama, kézlemény,
Osszeg

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja),

Erintettek kore: Minden természetes személy, aki bankon keresztiil térténd
atutaldssal kivan fizetni.

A bank- és lzleti titok megérzése érdekében Adatkezel6 minden téle telhet6t
megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizardlag azoknak a
Munkatarsnak jusson tudomadsara, akinek az a feladati elvégzése érdekében
elengedhetetleniil sziikséges, és ehhez megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik.

Wifi szolgaltatas

Az adatkezelés célja: Wifi szolgaltatds nyljtasa az Adatkezel6 vendégei,
munkavallaléi részére.

Az adatkezelés jogalapja:

- Szerz6dés teljesitése GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)
- Onkéntes hozzajarulas, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Kezelt adatok kére: a wifi hdl6zathoz csatlakozott késziilékek haldzati egyedi
azonositdja (MAC cime) csatlakozds idépontja

A wifi forgalmazdst, a megtekintett oldalakra vonatkozé informacidkat a
Tarsasag nem rogziti.



Kapcsolattartasi adatok kezelése

On barmely elérhet8ségiinkon kapcsolatba léphet veliink (e-mailben,
Facebookon keresztiil, telefon, postai Uton, vagy az erre kialakitott Grlapok
utjan (pl: ajanlatkérés)). llyen esetben a veliink megosztott személyes adatok
adatkezeléséhez a hozzajarulasat vélelmezziik.

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartds ligyfelekkel és szerz6déses partnerekkel.
Kezelt adatok kore:

Kapcsolattartd neve, e-mail cime, telefonszam.

Az adatkezelés jogalapja:

Onkéntes hozzajarulds, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)
- Szerzddés teljesitése, Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

Az adatkezelés id6tartama, torlésre elGiranyzott hataridék:

Az Gzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott kérés, kérdés,
vagy panasz megvalaszoldsat kovetéen az adott évet kovetd egy év elteltével
toroljik. Amennyiben azonban— a levelezés természetébdl addddan - addjogi
vagy szamviteli okokbdl, vagy esetleg a Tarsasag, vagy a megkeresd jogainak,
érdekeinek védelme szempontjabdl arra sziikség van, azt archivaljuk, és—a
minden esetben egyedileg vizsgalt - sziikséges ideig taroljuk.

Az érintettek kore:

A Vidllalkozas szerz6déses partnerei, és a vallalkozédssal kapcsolatba 1ép6
ugyfelei.

Adattovabbitas:

Nem kertil sor adatkozlésre.



Mindségi kifogasok, panaszok kezelése

Az adatkezelés célja: Az AdatkezelS dltal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatban felmeriil6 min6ségi kifogasok, panaszok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja:

- A fogyasztovédelemrdl sz61é 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése,
mely kotelezévé teszi a fenti adatkezelést.

- Jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont)

Kezelt adatok: panasz egyedi azonositdészama, a fogyaszto neve, lakcime,
panaszbejelentés helye, ideje, mddja, a fogyasztd altal bekiildott iratok,
dokumentumok, egyéb bizonylatok jegyzéke, a panasz leirdsa, jegyz6konyv
felvételének helye, ideje, felvevGjének neve, aldirdsa.

Az adatkezelés id6tartama: a panaszrol felvett jegyz6konyvek és az irdsbeli
panaszokra adott valaszok masolati példédnyainak és a feladasi igazolé
tekintetében az Fgytv. Alapjan 5 év.

A vasarldk konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyainak megébrzése
tekintetében 2 év.

Rendkiviili események

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6nél bekdvetkezett rendkiviili események
kezelése, azokrdl jegyz6konyv felvétele.

Kezelt adatok: sériilt neve, cime, telefonszama, baleset datuma, idépontja,
sériilés és baleset leirdsa, intézkedés leirdsa, elsGsegélynyljté neve, tanu neve,
cime, telefonszama, elérhetésége.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeld, illetve mas személyek jogos érdeke
megkivanja a rendkiviili események kezelését. Jogos érdek érvényesitése GDPR
6. cikk (1) bek. f) pont)

Erintettek kategéridi: Az Adatkezel§ teriiletén tartézkod6 személyek.

Az adatkezelés id6tartama: a baleseti jegyz6konyv tekintetében 5 év.



Talalt targyak kezelése

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6nél talalt targyak nyilvantartésa, a
tulajdonos, ill. a megtaldldjanak értesitése, és annak biztositasa, hogy a talélt
targyat a targy jogos tulajdonosa visszakaphassa.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettségen teljesitése: (GDPR 6. cikk (1) C):
2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvr6l 5:54. § - 5:63. § és 6:22. § (1),

Az érintettek kore: A taldlt targy tulajdonosa.

Kezelt adatok: a meglelés ddtuma, idépontja, a megtaldlé személy adatai, talalt
targy megnevezése, annak ténye, hogy sikertilt-e értesiteni a tulajdonost,
raktarozas helye, megtaldléjanak és az dtvevének és atadénak a neve, alairasa

Az adatkezelés id6tartama: az adatok torlésre, megsemmisitésre kertilnek a
talalt targy tulajdonos altali atvételét kovetSen.

Fotozas, Videofelvétel

Az adatkezelés célja: a vallalkozas népszerisitése kézosségi oldalakon
keresztdil.

A kezelt adatok kore: a érintett képmasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont.

Az adatok forrasa: a megbizott fotdstol.
Adattovabbitas: nem kerdiil sor.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.



Kozosségi oldal

Az adatkezelés célja: A kozOsségi oldalakon, az Adatkezels termékeinek,
szolgaltatasainak, akcidinak vagy programjainak a megosztésa, illetve
»l1djkoldsa”, kovetése, népszerdsitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzéjaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kdzosségi oldalakon [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: A Facebook, Instagramm kozdsségi
oldalakon regisztrdlt neve, illetve a felhasznalé nyilvédnos profilképe.

Erintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook, Instagramm
kdzdsségi oldalakon, és ,ldjkolta” a Szolgaltatd k6zosségi oldalat, illetve a
kézdsségi oldalon keresztiil felvette a kapcsolatot az adatkezelSvel.

Az adatkezelés idGtartama az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok
kezelésérdl, illetve az dtadas modjardl, és jogalapjardl az adott kozdsségi
oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a k6z6sségi oldalakon valdsul
meg, igy az adatkezelés id6tartamadra, mddjara, illetve az adatok torlési és
modositdsi lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az aruszallitashoz kapcsolodé adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa
érdekében torténik.

Kezelt adatok kdre: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezel8 az adatokat a megrendelt aru kiszéllitdsdnak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja:
SzerzSdés teljesitése Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés.

Onkéntes hozzajarulds Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés.



Adattovabbitas:

Cégnév: Magyar Posta Zrt. Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Kft. Székhelye: 2351
Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Cégnév: Uniker 2000 Kft. Székhelye: 8095 Pakozd, Budai ut 1. B. ép.
Cégnév: Foxpost Zrt. Székhelye: 3200 Gydngyos, Batsanyi Janos utca 9.

Az adatok védelmére tett technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirdsa:

Szamunkra fontos az On adatainak védelme. Technikai rendszeriinket
folyamatosan fejlesztjiik annak érdekében, hogy megfeleléen
gondoskodhassunk az On adatainak biztonségérdl és mindig megtessziik azokat
a sziikséges és lehetséges intézkedéseket, amelyek célja az On adataihoz valé
illetéktelen hozzaférés és az azokkal valé visszaélés megakadalyozasa.
Megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket vezetiink tovabba be abbdl a
célbdl, hogy megvédijiik az On jogszer(ien kezelt adatait a torl6dés, sériilés vagy
megsemmistilés ellen. Ezt szdmos sziikséges m(iszaki és szervezeti
intézkedéssel garantaljuk. Ezek koézé tartoznak az adatbiztonsag esetleges
megsértésének kezelésére iranyuld intézkedések. Azonban figyelembe kell
venni, hogy nincs olyan az interneten valé tovabbitasra, illetve az adatok
digitalis tarolasara szolgalé mddszer, ami teljesen biztonsagos lenne. Miutan
teljes bizonyossaggal az adatok biztonsaga nem garantdlhatd, a Tarsasag
torekszik a személyes adatok és informacié megdvasara, és folyamatosan
ellenérzi és fejleszti halézatanak biztonsagat.



Igénybe vett adatfeldolgozok:

Konyveld:

Cégnév: Haraszt Audit Kft.
Addszdm: 13842578-2-42
Székhely: 1141 Budapest, Szuglé utca 82.

Nav:

Név/Cégnév: Nemzeti Adé- és Vambhivatal
Székhely: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.
Addszam: 15789934-2-51

Tel: 06-1-428-5100

Vallalatiranyitasi rendszer:

Név/ Cégnév: Silicon Dreams Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Losonczy utca 5.
Addszam: 11425971-2-03

E-mail: info@sziliciumalmok.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: www.silicondreams.hu

Az Adatfeldolgozo az AdatkezelSvel kotott szerzédés alapjan kozrem(ikodik
a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6
az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges
mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld id6tartamban kezeli,

ezt kovetben torli.

Az adattovabbitas jogalapja:

Jogi kotelezettség teljesitésének sziikségessége [GDPR 6. cikk (1) bek. c)

pontja]



Az Adatfeldolgozé az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kdzremiikodik
a szamviteli bizonylatok nyilvdntartasdban. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges

mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld id6tartamban kezeli,
ezt kbvetben torli.

Az adattovabbitds jogalapja:

Jogi kotelezettség teljesitésének szlikségessége [GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pontja]



Jogok és jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kdtelezd adatkezelések
kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval
az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld elérhet8ségein.

Az érintett kérelmére az informacidkat elektronikus formaban szolgéltatjuk
késedelem nélkiil, de legkésébb 30 napon beliil, a vonatkozé szabélyzatunknak
megfelel6en. Az érintetteknek a lenti jogok teljesitésére irdnyuld kéréseit
dijmentesen teljesitjuk.

Tajékoztatashoz valod jog:

Céglink megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban,
vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyujtsa.

A tdjékozdédéashoz vald jog irdsban, a megadott kapcsolati elérhet8ségeken
keresztiil gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak
igazoldsat kovetéen — széban is adhato tajékoztatas. Tajékoztatjuk tgyfeleinket,
hogy amennyiben céglink munkatarsainak kétsége tamad az érintett
személyazonossaga feldl, az érintett személyazonossaganak megerd@sitéséhez
sziikséges informacidk nyujtdsat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az érintett jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd, a felsorolasban szerepl6
informaciokhoz hozzaférést kapjon.



* Az adatkezelés céljai;

* az érintett személyes adatok kategoriai;

* azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat koz6lték vagy kozoIni fogjak, ideértve kiildbndsen a
harmadik orszégbeli (Eurépai Unidn kiviili) cimzetteket, illetve a nemzetkdzi
szervezeteket;

* a személyes adatok taroldsdnak tervezett id6tartama;

* a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
* a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

* az adatforrasokra vonatkozé informacio; az automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkoz6 érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

A fentieken tulmenden személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatdst kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelel§ garancidkrol.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a céglink altal kezelt, ra vonatkozd, pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra,
hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil tordljik a ra vonatkozd személyes
adatokat:

a) személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez8 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszer(i ok az adatkezelésre;



d) a személyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami
jogban el@irt jogi kbtelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal 8sszefiiggé
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kdvetkezd
célokbdl szlikséges:

a) a véleménynyilvénitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabaol;

b) a személyes adatok kezelését elSird, az adatkezel6re alkalmazandd unids
vagy tagallami jog szerinti kbtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvéany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtdsa céljabol;

c) a népegészségligy teriletét érintd, vagy archivélasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

d) vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallé
feltételek esetén, tehat ha:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossdganak ellendrzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével
csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy



jogainak védelme érdekében, vagy az Eurépai Unid, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korldtozasanak
feloldasardl el6zetesen tdjékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, éltala az adatkezels
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa. Céglink word vagy excel formatumban tudja
teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e
célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

a) az érintett és az adatkezelG kozo6tti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek

c) védelmét szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

d) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.



Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéajarulason alapuld, a visszavonds
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Eljarasi szabalyok:

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétsl szamitott egy hdnapon bellil tédjékoztatja az érintettet a GDPR
15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd
tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel§ a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas
elektronikus Uton keriil megaddasra, kivéve, ha az érintett azt mdasként kéri.

Ha Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatdsagnal, és
élhet birdsdagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az 4ltala végzett valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld
tdjékoztatja e cimzettekrdl.



Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotél kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal
okozott kdrokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezelG jogszer( utasitdsait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezels vagy tobb adatfeldolgozé, vagy mind az
adatkezel6 mind az adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes
karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felelésség alél, ha
bizonyitja, hogy a kért el6idéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli
felelGsség.

A fenti kérdésekben tajékoztatast a kalii@telepellatokft.hu e-mail cimen, vagy a
3000 Hatvan, Nadasdy T. utca 9. Fsz. 1. ajté cimre irott levélre kap.




Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben olyan adatkezelést észlel, amely az 6n jogait sértené, a jogi eljaras
meginditasa el6tt célszerl észrevételét a Telepelldté Kft-nek elkiildenie, mivel
igy lehet8ség nyilik arra, hogy az Adatkezel6 a jogszer(i allapotot magatdl
helyreallitsa.

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén birdsag eltt polgari pert
kezdeményezhet. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per —
az On vaélasztdsa szerint — a lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
A torvényszékek felsoroldsat és elérhetéségét a kdvetkezd linken keresztiil
tekintheti meg: http://birosag.hu/ torvenyszekek

Jogellenes adatkezelés esetén vizsgalatot kezdeményezhet a feliigyeleti
hatésagnal (NAIH), melynek elérhetéségei a kdvetkezdk:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH) Elndke:

DR. Péterfalvi Attila

A NAIH levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

cime: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11
telefonszama: +36 1 391 1400

telefax: +36 1391 1410

Weboldala: http:/www.naih.hu

elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@naih.hu




Egyéb rendelkezések

A tarsasdg fenntartja a jogot a jelen Tajékoztaté mddositasara, amely
maodositasrol az érintetteket a weboldaldn értesiti.

A térsasag a honlapok latogatdi, illetve a vendégek altal atadott adatok
helyességéért nem vallal felel&sséget.

A tarsasag adatvédelmi kérdésekben barmikor kérheti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag allasfoglalasat.



